Sobre a Arquiconsult

A Arquiconsult € uma empresa de
consultoria de sistemas de
informacado, assente em tecnologias
Microsoft, composta pela equipa de
consultores, com maior experiéncia
nestes projectos a operar em Portugal.

Quase toda a equipa iniciou a
atividade nesta drea em 2000, quando
a Navision A/S (mais tarde comprada
pela Microsoft) se estabeleceu em
Portugal. A Arquiconsult tem a melhor
e mais certificada (mais de 170
certificacdes) equipa a trabalhar em
Microsoft Dynamics em Portugal, que
ja implementou algumas das mais
complexas Solugdes de Negdcio
Microsoft, nomeadamente em
Microsoft Dynamics NAV. Actualmente,
conta com um grupo de 67
consultores, portadores de um
elevado conhecimento em
interligagdes com outros sistemas,
tendo sido frequentemente referidos a
clientes internacionais para as suas
implementacdes no nosso pais.

A Arquiconsult inova constantemente
a sua oferta. Procuramos
constantemente a parceria com os
nossos clientes em diversos sectores
de actividade. Juntamos valor ao ERP,
construindo verticalizacdes para os
mais variados sectores de actividade,
tais como Comércio e Distribuicdo,
Transportes, Navegacdo, construcdo e
gestdo de espacgo, entre outros.

Por tudo isto, a Arquiconsult é hoje um
parceiro de referéncia nas
implementagdes Microsoft Dynamics.
Se estiver interessado em
implementar um ERP na sua empresa
ndo deixe de nos contactar. Vera a
diferenca de trabalhar com
especialistas em Microsoft Dynamics.
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NAVSHIP
Navegagado

O add-on feito a
pensar no seu
negocio de shipping

r

O add-on NavShip const}ui u
verticalizagdo do negécio de s
desenvolvida a pensar nas
S:S\dos
armadores e agentes de naveg
possuindo um largo
funcionalidades nec
actividade de agxlc
e de navios.
Encontra-se totalmente i
o ERP Microsoft Dynami
constituindo, deste modo, uma
poderosa ferramenta para as
empresas de navegagao, cobrindo as
suas necessidades especificas nas
seguites dreas: comercial, gestdo de
carga, gestdo do equipamento, gestdo
financeira e reporting. Para além das
necessidades normais da maioria das

empresas em termos contabilisticos,
logisticos e administrativos.
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Beneficios Chave

Maior produtividade, na medida
em que a informagdo é partilhada
pelas diferentes areas da empresa,
eliminando-se a duplicacdo de

0 de dados;

idade da informacdo: a
le uma base de dados
nite o acesso imediato a
Jest3o. Por outro lado, a
duplicagdo na

dos confere maior
dos devolvidos
reas, desde a

do negdcio: a

eta com um ERP
dade de “olhar”
1 uma forma

des entre as

desenvolvi O préprias da
apli(’a, : tindo efetuar

alte s e afinagbes das
funcionalidades com rapidez e de

acordo com a prépria evolugao do
produto starfrd.
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Gestdo Comercial Gestdo de Carga + Criagéo de encomendas de servicos
adicionais associados a viagem

Nesta drea é possivel registar todos os Nesta drea sdo definidos os processos que (despachante, transporte rodovidrio,

contratos estabelecidos com os clientes, irdo agregar todos os bookings relativos a etc...). Deste modo € possivel estimar

bem como todas as propostas enviadas. cada viagem, bem como a respectiva com maior rapidez o resultado do

Os contratos contemplam todas as facturagao e custos, equipamento utilizado processo;

dimensdes necessarias a actividade de e documentacdo emitida. - Emissdo de documentacéo de

shipping, nomeadamente: comunicacdo com cliente e

autoridades (Autorizacdo de
saida/entrada de equipamentos,
Arriving notice, Booking Confirmation,
Ordens de embarque de veiculos,
carga convencional e carga perigosa);

e Linha

* Portos

* Tipo de carga

* Volume, peso e quantidade

* Detalhe dos equipamentos

* Local de pagamento

* Condic¢oes acordadas (SF, TUP, BAF,

etc...)
- e Interface com os portos para
* Moeda, etc ... Com a criagdo de um processo, que comunicac8o de manifestos.

identifica uma escala de uma viagem de
=i=es um determinado navio, agregam-se

* Ligagdo ao mdédulo de equipamentos
para gestdo da disponibilidade dos
contentores;

Gestdo de Armazenamento de

S 2 P bookings de clientes. Nos bookings é
L - ) . . Carga
. P, inserida toda a informacdo necessaria a
G . geracao da documentacdo associada a ; o .
cada transporte: conhecimentos de Neste médulo € feita a gestdo de todas as
e i o e s T . S e et Bl embarque (BL), manifestos e listas de cargas que entram nos armazens para

0 25017 0 con carga/descarga. posterior consolidacéo, ou ndo, e

48 6,00 LISER . Corven,

e e transporte. Essa gestdo é suportada por

i : ZfZ‘i;Eg.gmz E, ainda, a partir do booking que é emitida | "€9istos proprios de entradas e saidas de
s bt~ Forp a facturagdo e consequente integragéo mercadorias de armazém.
schgt. 00 [LNLIN Q. Corven. = W .
¥ : contabilistica. ) . )
e ) (ot ) [ ) A etiquetacao das mercadorias

Cab Besking

recepcionadas em armazém é uma das

Totalmente integrado com o Microsoft Wheg ... cmmns —— funcionalidades disponibilizadas pelo
Dynamics NAV, permite a utilizacdo das Y - ey médulo.
funcionalidades do Dynamics NAV CRM, : gl
Lo mente: e — e Gestdo de Processos de
. I3 . e — .": = Crind o) 10 L
Gestdo de contactos; o e LI Gt 1 Compras
B scgmentos; h.::* T * Gestdo de fornecedores;
* Gestdo de campanhas; T S Gmet o b b b b
* Gestdo de equipas de venda; o - T R - i * Contratualizacdo com fornecedores,
= - incluindo contratualizacdo de pregos
“SEE O com o Outlook. ' h ey em moeda estrangeira. Definicdo de
; . ) —— precos por tipologia de servico,
AT 2l 0 Dynamics NAV CRM e periodo de vigéncia, origem/destino,
perm'|te, R Eemplo, manter o . " . s tipo e tamanho de contentor, etc..)
seguimento de uma proposta de contrato As seguintes funcionalidades séo
enviada a um contacto ou cliente, igualmente disponibilizadas pelo add-on: * Tipificacdo de contratos;
mantendo'o f8gisto de todas as acgogs » Definicdo de viagens, itinerarios e * Criagao automatica de encomendas
desenvolvidas pelo vendedor/comercial. escalas; de compra de servicos adicionais, a
N . . artir dos bookings (e.g. transportes
A informacao inserida nesta area * Definicdo de viagens multi-armador; tperrestres)' gs(eg 3

acompanha a totalidade do fluxo de
negocio da empresa, eliminando a
necessidade de reinsercdo de dados.

« Criagcdo de orcamentos/estimativas
para cada processo, de forma a
controlar a sua execugdo;

* Criagdao manual de encomendas de
compra, com base nos precos

Deste modo, o contrato negociado é f _ : contratados;

disponibilizado as dreas operacionais para 1 Cz)‘zgsiisbﬁ]zljigzjvfant;s)'fer;ntes « Definicdo de encomendas de compra

a efectivacao daitfansporte e da Eecessidade e reinsgr i pré-definidas. (Encomendas standard

respectiva facturacdo. , e s com a tipificacdo de custos
informacao; , . )

pré-definida, precos contratualizados e
* Carga em part-load, grupagens e sugestao do célculo das quantidades/

baldeacao; valores com base na informacdo

operacional inserida no sistema. Ex:

. Associacdo de vdrios navios feeder a
¢ TUP, estiva, etc..)

um processo, com possibilidade de
emissao das respetivas listas de
carga/descarga e manifestos;




Gestdo de correio para validagcdo dos
documentos rececionados de
fornecedores. Rotina automatica para
cruzamento entre o valor da fatura e a
encomenda no sistema.

Gestdo de Equipamento
(Container Control)

Este mdédulo permite gerir a movimentacdo
dos equipamentos, com regras préprias
configuraveis de acordo com as
necessidades de controlo de cada linha. A
informacdo produzida por esta drea serve
de base ao célculo das estadias e
sobreestadias a cobrar, bem como a
gestdo de disponibilidade dos
equipamentos.
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A automatizacdo de geragao de
movimentos de contentores e a
consequente afectacdo da sua
disponibilidade, sdo algumas das
mais-valias disponibilizadas pelo NavShip,
decorrente do facto deste médulo e o de
gestdo de carga estarem centralizados
num Unico produto.

A possibilidade de integracdo automatica
de movimentos comunicados pelos
parques e terminais, e a movimentacao de
grupos de contentores, sdo outras das
funcionalidades deste médulo.

Funcionalidades:

« Cadastro e classificagdo de
contentores (préprios, alugados,
emprestados ou SOC);

* Tipificacdo de movimentos de
contentores com a possibilidade de
definir diferentes ciclos de
movimentagao;

* Definicdo de regras, incluindo alertas e
restricdes, e precedéncias de
movimentacao de contentores;

. Movimentagao automética de
contentores, com base em eventos
pré-definidos (e.g. confirmacdo/
anulacdo da reserva de um contentor,
indicagdo de embarque e
desembarque do contentor nos
terminais de origem e destino);

« Movimentacdo manual de um ou mais
contentores em simultaneo;

 Interface de importagdo automatica de
movimentos de contentores a partir de
ficheiros;

» Definicdo de regras para gestdo de
sobre-estadias (container demurrage)
de contentores em cada localizacdo
(cliente, terminal, parque);

. Gestdo de parques, terminais e outras
localizages;

. Gestdo de contratos de aluguer de
contentores;

. Informacdo de Reparacdes de
Contentores no histérico de
movimentos;

. Emissdo de relatérios de suporte a
conferéncia de dias e valores de
estadias e sobre-estadias, de dias e
valores de aluguer, e de gestdo da
frota de contentores: idade dos
contentores, utilizagdo/
estacionamento dos contentores,
posicionamento dos contentores,
identificacdo e tracking de contentores
perdidos, entre outros;

« Comunicac¢do via email da descarga
dos contentores;

» Pedido de contentores aos parques
via email.

Agenciamento de Navios

Este médulo cobre as necessidades do
negdcio de agenciamento de navios em
toda a sua plenitude, desde a emissao da
estimativa de custos (ou proforma) até a
emissdo da conta de escala ao armador.
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A emissdo da conta de escala
(disbursment account) é efectuada de
forma centralizada, e com acesso a toda a
documentacgdo criada no processo, de
modo a garantir a correcta refacturacdo de
todos os custos incorridos por conta de
entidades terceiras.

Outras funcionalidades:

* Controlo do tempo de resposta a
pedidos de agenciamento;

Templates de estimativas de custos;
Gestdo de cash advance e cash to
master (CTM);

* Ferramenta para gestao da informacdo
a comunicar a cada uma das entidades
envolvidas no processo;

» Associacdo de mdltiplas entidades ao
mesmo processo, de modo a permitir a
respectiva divisdo de responsabilidade
de custos;

* Registo de eventos de escala.

Gestdo de Processos

Nesta drea é possivel efectuar o controlo e
encerramento dos processos criados nas
areas operacionais.

A partir de cada ficha de processo é
possivel aceder, de forma répida e
intuitiva, a toda a informacdo adicionada
a0 processo, bookings, documentacao
emitida, encomendas, facturacdo emitida,
orcamento, etc...

O NavShip disponibiliza ferramentas para
0 apuramento do saldo previsional dos
processos de modo a efectuar o
respectivo encerramento por estimativa. A
aplicagao, com base nos valores
estimados (orcamento inicial), nos valores
estimados operacionais (resultante dos
contratos e bookings criados e
encomendas de compra lancadas para
cada processo) e nos valores efectivos
(facturagao emitida e facturas
recepcionadas), sugere valores previsiveis
que permitem encerrar 0S processos

por estimativa, possibilitando, deste modo,
0 apuramento de resultados intermédios.




Resumo de Funcionalidades Resumo de Funcionalidades
(continuacao)
Gestao Comercial

Gestdo de Equipamento
Identificacdo no sistema das condicdes propostas ao cliente para cada

transporte;

Cadastro dos contentores;
Gestdo de versdes dos contratos, com indicagdo tipificada de razdes de

o W Configuragdo de ciclos de
ndo-aceitacdo;

movimentagdo dos contentores;

Integragdo com Dynamics NAV CRM e Outlook; Configuracdo de limitac&o de

Ligacdo com a gestao de tarefas dos vendedores. movimentacdo de tipos de contentor
por localizacao;

Gestdo de Carga Controlo da disponibilidade e

movimentag&o dos contentores.

* Criagdo de bookings (reserva de espagco em navios); Definicdo de regras para gestéo de

» Emissao de documentagao: sobre-estadias;

— Conhecimento de embarque (Bill of lading); Gestao de contratos de aluguer de
— Lista de carga/descarga; contentores;

— Manifesto de carga perigosa;
g8 pEfg Agenciamento de Navios

— Manifesto de carga frigorifica;

— Manifesto fretado; Cadastro de navios;

— eManifesto: integragao automatica do manifesto com os portos aderentes; Emissdo de estimativas de custos

— Draft BL e BL correctors; (disbursment account);

— Ordem de embarque de veiculos; Selliciolesieiies

Gestdo de adiantamentos e Cash to
master (CTM);

Emissdo de disbursment account;

— Ordem de embarque de carga convencional;
Emissdo de documentagao de comunicagao:

— Arriving notice; ~ . . .
9 Gestao da informagao a comunicar

— Booking confirmation; as entidades envolvidas no

— Autorizagbes de entrada e saida de equipamentos; processo;
Carga em part-load; Registo de eventos de escala.
Carga em baldeacdo;

. Gestdo de Processos
Orcamentacdo de processos;

Contratacdo de servicos locais (transportes terrestres, despacho, Controlo de processos;
armazenamento).

Comparag¢do com orgamento/

- estimativa;
Gestao Armazenagem de Carga

Fecho provisério (por estimativa) dos
processos;

Registos de entradas de carga em armazém,;
. . . L Integragao contabilistica.
Emissdo de etiquetas de identificacdo da carga; grac
Consolidagdo de mercadorias;

Registo de saidas de armazém.
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2675-485 Odivelas 4450-125 Matosinhos

Mvegdde Tel: + 351 21820 56 10 Tel: + 351 22 600 23 28

= comercial@arquiconsult.com @ www.arquiconsult.com
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