
ÓTICA PARA LS RETAIL EM BC

O pack Optical for LS Retail garante a gestão de todas as funcionalidades      
inerentes às Óticas e/ou lojas de óculos de sol, Gabinetes de Optometria (com 
ou sem venda a retalho) e Clínicas de Oftalmologia. Aconselhe-se com um     
parceiro que lhe forneça as soluções de Retalho adequadas. Compreendemos 
as suas necessidades e adaptamos a resposta às suas necessidades. 

Veja como é simples com a Optical for LS Retail gerir o seu negócio sem    
perder a visão geral do desempenho da sua loja, desde a gestão de stocks, 
pedidos, registos de clientes ou campanhas de fidelização e                            
acompanhamento, tudo com base no histórico de transações dos clientes.

Ótica para LS 
Retail em BC

ESTA APP INTEGRA PERFEITAMENTE TODOS OS PROCESSOS, REDUZINDO OS 
CUSTOS GLOBAIS DE OPERAÇÃO, SIMPLIFICANDO A SUA GESTÃO



BENEFÍCIOS
ÓTICA PARA LS RETAIL 
Solução desenvolvida pela Arquicon-
sult, baseada numa solução líder de 
retalho - LS Retail, que lhe oferece 
ferramentas para gerir todas as etapas 
de uma cadeia de óticas, desde o 
inventário de lentes até à conclusão de 
uma venda.

INTEGRAÇÃO AMIGÁVEL 
A solução Optical for LS Retail integra 
perfeitamente todos os processos, 
reduzindo os custos de operação, sim-
plificando a gestão e garantindo uma 
maior rentabilidade.

INTUITIVO E FÁCIL DE USAR 
É uma solução intuitiva e de fácil 
utilização, mesmo para funções não 
técnicas, proporcionando à gestão total 
visibilidade do desempenho das lojas.

CARACTERÍSTICAS 
DISPONÍVEIS COM ÓPTICA PARA LS RETAIL

ENCOMENDA DE LENTES

CRIAÇÃO DE DOCUMENTOS 
ESPECÍFICOS
Proposta
Ordem de compra
Devoluções

CONTROLO DA RECEPÇÃO 
EM ARMAZÉM, COM BASE EM 
DIFERENTES DOCUMENTOS
Proposta
Ordem de compra
Devoluções

NOTIFICAÇÃO AO CLIENTE VIA SMS, 
E-MAIL OU TELEFONE 
ACESSO AO HISTÓRICO DE VENDAS/
COMPRAS 
GERAÇÃO DE DOCUMENTOS ESPECÍFICOS 
Proposta 
Compra 
Devoluções de Encomendas

ACOMPANHAMENTO DE PRÉ-PAGAMENTO 
Sem associação 
Com associação de clientes 
Associado a uma encomenda

CONFIGURAÇÃO E SELEÇÃO DE LENTES 
Possibilidade de fazer a sua própria               
configuração "Assortment"

FÁCIL PESQUISA E EDIÇÃO DE CLIENTES 

COMPRAS DE SUBSTITUIÇÃO POR
Lentes danificadas 
Medidas erradas 
Insatisfação do cliente

INTERFACES
SF-6 (Interface fornecida pelos fabricantes de 
lentes, com informações sobre preços, 
disponibilidade, etc.) Pedidos de compra B2B 
(criação de arquivos a serem enviados a 
fornecedores ou lojas franqueadas)

CRIAÇÃO DE LENTES DE CONTACTO 
E VARIANTES 
GESTÃO DE SUBSCRIÇÃO DE LENTES 
DE CONTACTO
Gestão de subscrição 
Gestão periódica da distribuição 
Gestão de faturação

CONTROLO DE GESTÃO
Extração de vários indicadores sobre 
a sua atividade

INTERCONEXÃO COM SOLUÇÃO DE 
ANÁLISE DE DADOS 
Ligue facilmente o Optical for LS Retail ao     
Business Intelligence e obtenha os seus      
dados de atividade online e a tempo, onde 
quer que esteja.

visibilidade do desempenho das lojas.

CARACTERÍSTICAS 



IDIOMAS SUPORTADOS 
A aplicação está disponível em 
Inglês e Português (Portugal).

EDIÇÕES SUPORTADAS 
Esta extensão suporta as edições            
Essential e Premium do Microsoft            
Dynamics 365 Business Central.

SERVIÇOS DE APOIO 
Mais do que um produto, pode contar com 
o apoio de uma equipa especializada na 
área do retalho, não só em clientes            
nacionais, mas também internacionais. 
Desta forma, conseguirá assegurar todas 
as necessidades e apoio personalizado à 
realidade da sua empresa.

SERVIÇOS DE APOIO 
Mais do que um produto, pode contar com 



A Arquiconsult é uma empresa de consultoria de sistemas de 
informação, assente em tecnologias Microsoft Dynamics, com 
escritórios em Lisboa, Porto, Vila Real, Barcelona, Madrid, 
Sevilha, Salamanca, Luanda, Bilbao e Riyadh.
Composta pela maior e mais experiente equipa de consultores, 
tendo já implementado algumas das mais complexas Soluções 
de Negócio Microsoft Dynamics e sendo frequentemente 
referida a clientes internacionais para as suas implementações 
no nosso país.
A Arquiconsult inova constantemente a sua oferta e tem 
disponíveis diversas verticalizações, para diversos setores de 
atividade, que acrescentam valor ao Microsoft Dynamics 365.

SOBRE A ARQUICONSULT

•  Gato Preto
•  Go Natural

•  Dakasa
•  Maxi
•  Casa da Música

•  Symington

LOCALIZAÇÕES
LISBOA | PORTO | VILA REAL | LUANDA | BARCELONA | 
SEVILHA | MADRID | SALAMANCA | BILBAO | RIYADH

www.arquiconsult.com 

(+351) 218 205 610 
comercial@arquiconsult.comPT

(+966) 50 763 4302
commercial@arquiconsult.comKSA

(+34) 633 907 561
comercial.spain@arquiconsult.com�ES

(+244) 939 954 360
comercial@arquiconsult.com�AO

www.arquiconsult.com 

Co-Finaced:

UNIÃO EUROPEIA

Fundo  Europeu
de Desenvolvimento Regional


