
ANTICIMEX
CASO DE SUCESSO

Visão única e integrada da gestão     
da obra e das operações Logísticas.  

INDÚSTRIA: Fabricação, instalação e manutenção 
de soluções de segurança

PARCEIRO: Arquiconsult

SOLUÇÃO: Microsoft Dynamics AX

PERFIL DO CLIENTE
A Gunnebo AB é uma multinacional de origem Sueca a 
operar directamente em mais de 30 países fornecendo 
soluções de armazenamento seguras quer para o 
mercado doméstico como para os mais exigentes 
ambientes profissionais. 

SITUAÇÃO DO NEGÓCIO
Associando a necessidade de substituição de um sistema 
antigo e em fim de vida, à decisão estratégica do grupo 
em uniformizar globalmente o ERP, a Gunnebo Portugal SA 
avançou com a implementação do Microsoft Dynamics AX.

BENEFÍCIOS
• Solução Global permitindo a uniformização das operações e da gestão da 
Gunnebo em todo o Mundo
• Solução totalmente integrada englobando as áreas de armazém, obras, 
logística e financeira
• Maior eficácia na gestão de recursos de obra com total integração com a 
cadeia de logística de suporte.
• Reporting Corporativo instantâneo e sem qualquer esforço adicional na 
sua realização
• Consolidação com o grupo transparente e integrado.

A Gunnebo Portugal é uma empresa grupo 
Gunnebo AB com sede na Suécia e com uma 
presença em mais de 30 países em todo o 
Mundo sendo uma referência na área da 
armazenamento de segurança.

A Gunnebo fornece soluções de segurança 
eficientes e inovadoras para os mais exigentes 
clientes em todo o mundo dentro da Segurança 
Bancária e manuseamento da Caixa, Cofres, 
Serviços Globais e Controle de acessos.
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Com o Microsoft Dynamics AX passamos a ter o 
controlo sobre todas as operações de uma forma 
integrada e através de uma única ferramenta. A 
visão global da obra integrada com o a logística 
tem-se revelado uma mais-valia competitiva 
fundamental, permitindo-nos uma maior 
flexibilidade e visibilidade na execução de obra.

“

“

Nuno Miranda, Director Financeiro             
da Gunnebo  Portugal

Microsoft Dynamics AX

“O modelo comum a todas as filiais, modelo Core, adotado pela 
Gunnebo Portugal permite-nos uma grande facilidade ao nível do 
reporting corporativo e uma eficaz ferramenta de consolidação, 
quer ao nível das operações, quer da informação gestão.“

“O Microsoft Dynamics AX permite-nos de uma forma imediata e 
simples incorporar as mudanças sugeridas pelo grupo. Desta 
forma a Gunnebo Portugal está sempre na primeira linha da 
estratégia de negócio do grupo, contribuindo decisivamente para 
o nosso crescimento.”

“A experiência de mais de 5 anos no desenho, implementação e 
manutenção da localização Portuguesa e a experiência na 
entrega de projetos internacionais foi um fator decisivo na escolha 
da Arquiconsult.”

“

“

Nuno Miranda, Director Financeiro da Gunnebo  Portugal



SOBRE A
ARQUICONSULT

Arquiconsult é uma empresa de consultoria de 
sistemas de gestão de informação, assente em 
tecnologias Microsoft Dynamics 365, com 
escritórios em Barcelona, Bilbao, Lisboa, 
Luanda, Madrid, Porto, Riyadh, Salamanca, 
Sevilha e Vila Real.

Com uma equipa de consultores experiente e 
altamente qualificada, já implementou algumas 
das mais complexas Soluções de Negócio 
Microsoft Dynamics, sendo por isso 
frequentemente referida a clientes 
internacionais para as suas implementações    
no nosso país.

A Arquiconsult inova constantemente a sua 
oferta e tem disponíveis múltiplas verticalizações 
para diversos setores de atividade, que 
acrescentam valor ao Microsoft Dynamics. O 
Microsoft Dynamics AX é um exemplo claro que 
nos permite colocar à disposição das empresas 
portuguesas  e internacionais a melhor e mais 
completa solução integrada de Gestão.

Alguns clientes de referência nos vários 
setores de actividade:

- Polopique 
- Dunlop Protective Footwear 
- Teka Portugal 
- Klaveness 
- Farfetch 
- Stericycle
- SAPA 
- Gunnebo 
- Tecnocabel 

LOCALIZAÇÕES

www.arquiconsult.com 

BARCELONA | BILBAO | LISBOA | LUANDA | MADRID
PORTO | RIYADH | SALAMANCA | SEVILHA | VILA REAL

(+351) 218 205 610 
comercial@arquiconsult.comPT

(+966) 50 763 4302
commercial@arquiconsult.comKSA

(+34) 633 907 561
comercial.spain@arquiconsult.com�ES

(+244) 939 954 360
comercial@arquiconsult.com�AO

SITUAÇÃO
Para dar resposta às necessidades operacionais e de gestão a Gunnebo utilizava 
um largo conjunto de ferramentas, não integradas entre si, tecnologicamente 
antigas e em fim de vida.

Associando a necessidade de substituir os vários sistemas existentes por um único, 
integrado e tecnologicamente evoluído, ao facto de a sede estar num processo de 
implementação do ERP Microsoft Dynamics AX com definição de um Core, modelo 
operacional e de gestão pré-estabelecido para todas as filiais a nível Mundial, a 
Gunnebo Portugal lançou um processo de selecção com vista à implementação de 
um novo sistema de informação de gestão.

Várias soluções foram consultadas tendo a decisão recaído no Microsoft Dynamics 
AX devido aos seguintes factores principais:
- Core corporativo, desenhado pela casa mãe, acelerando a implementação através 
de um rollout, permitindo de imediato que a Gunnebo Portugal ficasse com os 
standards operacionais do grupo;
- Reporting Corporativo e Consolidação com o Grupo facilitado pela utilização do 
Core corporativo;
- Localização Portuguesa do Dynamics AX com cobertura total dos requisitos legais;
- Experiência comprovada da Arquiconsult em projectos Internacionais;
- Experiência de mais de 5 anos no desenho, implementação e manutenção da 
localização Portuguesa, oferecendo uma solução perfeitamente adaptada aos 
requisitos legais Nacionais e aos hábitos operacionais Portugueses.
- Referências Nacionais de empresas de idêntica dimensão e características.

SOLUÇÃO
Implementação por rollout do Microsoft Dynamics AX em todas as áreas funcionais 
da Gunnebo com o parceiro Arquiconsult.

Foi fundamental para o projecto de implementação a experiência da Arquiconsult 
em lidar com projectos Multinacionais e com equipas multidisciplinares, uma vez 
que para além da equipa local da Gunnebo houve uma forte participação da equipa 
de projecto do Grupo. A união e o espírito de equipa contribuíram de uma forma 
decisiva para o sucesso deste projecto.

O desafio colocado à equipa de projecto foi de implementar um rollout de modelo 
Core mas tendo em consideração as necessidade locais e especificidades fiscais e 
operacionais em Portugal. Isto sem perder a linha condutora já desenvolvida e 
implementada noutros países.

As áreas a implementar foram, Finanças, onde se inclui todo o Reporting 
corporativo e base de Consolidação que é suportado inteiramente em Microsoft 
Dynamics AX, BPO de Recursos Humanos com integração automática no ERP, 
Vendas, Compras, Logística e Gestão de Projetos (Obras).

O valor efetivo desta solução para a Gunnebo está centrado na eficácia e eficiência 
criada pela integração total das diversas áreas e na criação de novas metodologias 
e ferramentas de trabalho desenhadas para as atividades de gestão de projetos e 
respectiva cadeia logística de apoio.

PARCEIRO
A Arquiconsult é parceira da Gunnebo desde 2011 ano em que implementou a 
solução para a gestão global da empresa, o Microsoft Dynamics AX. A relação 
estabelecida entre a Arquiconsult e a Gunnebo é desde então de estreita parceria, 
não se limitando a implementar apenas os processos, mas também contribuindo 
de uma forma activa na sugestão das melhores soluções para cada necessidade. A 
Arquiconsult tornou-se num parceiro estratégico de organização, contribuindo para 
o crescimento da Gunnebo. 

www.arquiconsult.com 
o crescimento da Gunnebo. 

Co-Finaced:
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Fundo  Europeu
de Desenvolvimento Regional


