
 

CASO DE ÉXITO

Fundado en el año 2000, ABaC Group ha experimenta-
do un crecimiento significativo a lo largo de sus 23 
años de existencia. En 2022, el Grupo tomó la decisión 
estratégica de avanzar en la implantación de Dynamics 
365 Business Central SaaS, algo que supuso un hito 
crucial en la modernización y optimización de sus 
procesos operativos y de gestión. Esta solución, 
soportada íntegramente en la nube, tiene una serie 
de ventajas para el negocio del Grupo.

Adjudicada en diciembre de 2022, la solución se 
implementó rápidamente y entró en pleno funciona-
miento en mayo de 2023, una operación realizada en 
un tiempo récord. Este logro se debió no solo a la 

ABaC Group, uno de los mayores grupos hoteleros de 
Barcelona, España, es un referente de excelencia en el 
sector, con cuatro hoteles y cuatro restaurantes bajo 
su dirección. Todo el concepto gastronómico está 
liderado por el reconocido chef Jordi Cruz, poseedor 
de 6 estrellas Michelin, la primera de las cuales se 
logró cuando el chef tenía solo 24 años, marcando el 
inicio de una notable carrera.

urgencia percibida de reemplazar un ERP obsoleto, sino 
también a la capacidad del equipo de Arquiconsult para 
llevar a cabo una transición fluida y efectiva.

Arquiconsult fue la empresa encargada de gestionar 
el proceso, y con la experiencia de sus consultores, 
la solución se configuró y personalizó, de acuerdo 
con las necesidades específicas del cliente.

Dynamics 365 Business Central es un ERP que propor-
ciona una visión completa y en tiempo real de todas las 
actividades de la empresa, lo que permite una toma de 
decisiones más ágil e informada. La solución también 
tiene la ventaja de interactuar fácilmente con otras 
soluciones internas, lo que facilita la transición y 
promueve una eficiencia operativa más sólida mediante 
la consolidación de datos y procesos. 

Además, Dynamics 365 Business Central no es solo 
una respuesta a las necesidades actuales de ABaC 
Group. Es una solución escalable que evolucionará en 
paralelo con el crecimiento del negocio. La hoja de ruta 
presentada por la plataforma permite al Grupo tener 
acceso continuo a las innovaciones y actualizaciones.

La transición a esta nueva solución se debió a la 
necesidad de reemplazar un ERP ya obsoleto, que no 
podía seguir el ritmo dinámico de las operaciones. La 
solución actual no solo resolvió esta brecha, sino que 
también trajo modernización, en línea con las mejores 
prácticas de la industria.

Arquiconsult jugó un papel clave en la configuración 
y personalización de la solución de acuerdo con las 
necesidades específicas de ABaC Group. La asociación 
entre el Grupo hotelero y Arquiconsult demuestra el 
compromiso mutuo con la excelencia y la entrega 
de soluciones de alta calidad.



SOBRE 
ARQUICONSULT
Arquiconsult es una empresa de consultoría en 
sistemas de información, basada en tecnologías 
Microsoft Dynamics, con oficinas en Barcelona, 
Bilbao, Lisboa, Luanda, Madrid, Oporto, Riyadh, 
Salamanca, Sevilla y Vila Real.

Compuesto por el mayor y más experimentado 
equipo de consultores, habiendo ya implementado 
algunas de las más complejas Soluciones 
Empresariales de  Microsoft Dynamics y es 
frecuentemente referido a clientes internacionales 
para sus implementaciones en nuestro país.

Arquiconsult está en constante innovación en su 
oferta y tiene disponibles varios verticales, para 
varios sectores de actividad, que aportan valor a 
Microsoft Dynamics 365. 

Microsoft Dynamics 365 Business Central es una solución 
empresarial multilingüe y multidivisa que se utiliza actualmente 
por más de 100,000 empresas en todo el mundo, respaldando y 
agilizando los procesos contables, aspectos financieros y 
logísticos de las actividades diarias de las organizaciones. 
Siguiendo la filosofía de las aplicaciones de Microsoft, Dynamics 
365 Business Central tiene una interfaz de usuario que es fácil de 
usar, rápida de aprender y enfocada en mayor productividad, 
liberando tiempo a los usuarios para desarrollar actividades con 
mayor valor añadido.

El nuevo Dynamics 365 Business Central ofrece nuevas 
características y mejoras que hacen que la solución sea más 
robusta y completa. 

Además, la integración nativa con otras soluciones de Microsoft, 
como Office 365 y Power Platforms, aumenta la productividad y 
la colaboración entre equipos.

Gestiona todos los aspectos de tu negocio, de forma rápida, 
sencilla y sin problemas.
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PRINCIPALES FUNCIONALIDADES

Gestión financiera
En el área Financiera se pueden gestionar todas las 
cuentas por cobrar y por pagar, realizar conciliaciones 
bancarias, gestionar el inmovilizado y realizar cierres 
mensuales y anuales. Además de Contabilidad General, 
Informes Oficiales, etc.

Gestión de ventas y servicios
En el área de Ventas y Servicios, puede gestionar ofertas 
de venta o contratos de servicios, gestionar todo el 
proceso de facturación y gestión de pagos.

Gestión de proyectos
En el área de proyectos, puede realizar presupuestos y 
estimaciones, planificar su capacidad, administrar 
recursos de acuerdo a tareas y procesos, entre otras 
funcionalidades.

Gestión de la cadena de suministro
En el área de Supply Chain puedes controlar stocks y 
compras, gestionar envíos y distribución, gestionar 
compras, devoluciones y controlar proveedores, entre 
otras funcionalidades.

Gestión de operaciones
En el área de operaciones se gestiona la producción, 
como hacer provisiones para compras, planificar la 
producción correctamente, tener en cuenta su capacidad 
y gestionar sus almacenes de forma óptima.

Accede a toda la información sobre sus clientes, artículos, 
proveedores, etc. Creación de informes, paneles 
interactivos y uso de herramientas de inteligencia artificial 
como Microsoft Power BI.

Informes y análisis


