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ZAYER CONSIDERA EL PROCESODE
TRANSICION DIGITAL EN COLABORACION
CON ARQUICONSULT UN EXITO

Segun Marta, IT Manager de la empresa, la eleccion de Arquiconsult se
debio a su sdlida experiencia y conocimiento técnico en soluciones de
Microsoft, ademds de su capacidad para personalizar el ERP y responder a
las exigencias de los procesos de fabricacion y produccion de Zayer.

14

Arquiconsult no solo comprendio nuestros desafios, sino que demostro una
flexibilidad excepcional para adaptar el sistema a nuestras necesidades
especificas. Esta capacidad de alinear la tecnologia con los procesos de la
empresa fue fundamental en nuestra decision , ,

Marta Alvarez Zubizarreta - IT Manager
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Zayer, fabricante de maquinas y herramientas de precision

con sede en Espafia, ha liderado durante décadas el sector

de la ingenieria industrial, desarrollando soluciones innovadoras

y altamente especializadas para la produccién de equipos
complejos. Recientemente, la empresa inicié una transformacion
digital al adoptar Dynamics 365 Finance & Operations (F&O),
eligiendo a Arquiconsult como socio en esta transicion estratégica.

READ MORE
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365 F&O

La implementacién de
representd un cambio importante para Zayer.

Dynamics

Marta explicd que el nuevo ERP trajo centralizacion
y optimizacion de los procesos, con mejoras en la
visibilidad y monitorizacién en tiempo real. En el
area de produccion, las mejoras fueron evidentes,
traduciéndose en una gestiéon de inventarios mas
precisa, una planificacion mas eficiente y una mayor
agilidad en la toma de decisiones.

En los dltimos afios, Zayer ha apostado cada
vez mas por las soluciones de Microsoft, debido
a la robustez, flexibilidad y escalabilidad que
acompanfan el ritmo de crecimiento de la empresa.
“El soporte en la nube transform¢ la forma en que
gestionamos nuestras operaciones. Antes, los
sistemas locales dificultaban la colaboracion entre
equipos en diferentes zonas. Ahora, con Dynamics
365 F&O en la nube, tenemos acceso a los datos
en tiempo real desde cualquier lugar, lo que facilita
la toma de decisiones y la colaboracion global”,
destacd Marta, que también menciond el entorno
seguro y escalable de la plataforma como una
ventaja adicional.

“El soporte en la nube transformo la
forma en que gestionamos nuestras
operaciones. Antes, los sistemas
locales dificultaban la colaboracion
entre equipos en diferentes zonas.

Ahora, con Dynamics 365 F&O en la

nube, tenemos acceso a los datos
en tiempo real desde cualquier
lugar, lo que facilita la toma de
decisiones y la colaboracion global”

Marta Alvarez Zubizarreta - IT Manager
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Ademas del ERP, Zayer integro las soluciones Power
Bl y Power Apps con el apoyo de Arquiconsult
para dar respuestas mas rapidas a las necesidades
operativas. “Power Bl trajo una visibilidad detallada
sobre la produccién, las ventas y las operaciones
financieras, esenciales para optimizar la toma de
decisiones, mientras que Power Apps posibilitd
el desarrollo de aplicaciones de bajo cdédigo,
simplificando procesos como el seguimiento del
mantenimiento de maquinas. Estas herramientas
proporcionaron mayor autonomia a los equipos, que
ahora pueden crear soluciones internas sin depender
de recursos externos”, sefiald el IT Manager.
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Marta también abordd el impacto positivo de las
soluciones de bajo cédigo en areas como ventas,
logistica y mantenimiento. “La principal ventaja de
estas soluciones esta en la rapida adaptacioén al flujo
de trabajo, sin necesidad de desarrollar software
desde cero, lo que mejora la productividad y reduce
costos. Ademas, el hecho de que sean accesibles a
usuarios no técnicos incentivo la innovacién dentro
de la empresa”, afiadio.

En el futuro, Zayer planea continuar invirtiendo en la
digitalizacién, explorando la inteligencia artificial y la
automatizacidn de procesos para optimizar alin mas
la produccioén. La empresa también estd evaluando
el uso de soluciones de Microsoft para dreas como
atencion al cliente y ventas. “La colaboracién con
Arquiconsult seguird siendo fundamental en estos
proyectos, ya que esperamos que continle siendo
proactiva en la busqueda de nuevas soluciones
para mantener a Zayer a la vanguardia del sector”,
afirmé Marta.

“La colaboracion con Arquiconsult
seguird siendo fundamental en
estos proyectos”
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La experiencia con Arquiconsult fue descrita por el

“La principal ventaja de estas
responsable como intensa y positiva.

soluciones estd en la rdpida
adaptacion al flujo de trabajo, sin
necesidad de desarrollar software
desde cero, lo que mejora la
productividad y reduce costos”
Marta Alvarez Zubizarreta - IT Manager

“Arquiconsult siempre
respondio rdapidamente
a los desafios, buscando
minimizar cualquier
interrupcion en las
operaciones de la empresa.
Sin duda, es el socio ideal
para quienes buscan
digitalizar procesos con
soluciones personalizadas
de Microsoft Dynamics 365”

Marta Alvarez Zubizarreta - IT Manager
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