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T J ASUCCESS CASE

TJA ESPANHA REFORÇA EXCELÊNCIA
OPERACIONAL COM O D365 BUSINESS 
CENTRAL

a digitalização deixou de ser uma opção para se 
tornar um imperativo para quem pretende evoluir de 
forma sustentável, eficiente e competitiva.

“
“

André Ferreira, diretor financeiro da TJA ES.
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A TJA ES é uma empresa de referência no setor da logística e 
transportes e vê na digitalização uma alavanca essencial para 
consolidar o seu posicionamento no mercado e o seu crescimento. 
Neste sentido, a empresa avançou com a implementação
do Microsoft Dynamics 365 Business Central, escolhendo
a Arquiconsult como parceira tecnológica.
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Apostar em tecnologia significa não apenas 
otimizar a produtividade, mas também 
elevar a qualidade dos serviços prestados e 
preparar a organização para novos desafios e 
oportunidades.

Neste sentido, a empresa avançou com a 
implementação do Microsoft Dynamics 365 
Business Central, escolhendo a Arquiconsult 
como parceira tecnológica. Para André 
Ferreira, a solução revelou-se transformadora, 
pois “o D365 BC proporcionou uma visão 
integrada da área financeira, comercial, de 
compras, inventário e operações, o que 
permitiu tomadas de decisão mais rápidas e 
informadas”

Além disso, a automatização de tarefas como 
a faturação e a gestão de stocks traduziu-se 
numa redução significativa do tempo dedicado 
a processos administrativos e numa maior 
fiabilidade da informação.

A opção pela tecnologia Microsoft deveu-se, 
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“o D365 BC proporcionou 
uma visão integrada da 

área financeira, comercial, 
de compras, inventário e 

operações, o que permitiu 
tomadas de decisão mais 

rápidas e informadas”
André Ferreira, diretor financeiro da TJA ES.

segundo o diretor financeiro, à sua liderança 
na criação de soluções inovadoras que ajudam 
as organizações a serem mais produtivas, a 
atingir mais rapidamente o seu potencial, e 
a fazerem parte do futuro. A parceria com a 
Arquiconsult destacou-se pelo profissionalismo 
e capacidade de adaptação demonstrada ao 
longo de todo o processo.

“A equipa técnica revelou grande flexibilidade 
na resposta aos nossos desafios, oferecendo 
um apoio contínuo, claro e totalmente alinhado 
com as nossas necessidades”, salienta André 
Ferreira. Com as novas ferramentas, a TJA 
ES reforçou a agilidade no atendimento ao 
cliente, oferecendo respostas mais céleres, 
personalizadas e rigorosas, fator que 
contribui decisivamente para a fidelização e 
diferenciação no mercado. 

Olhando para 2025, a TJA ES projeta um 
percurso assente na expansão da sua presença 
em novos mercados , na aposta incessante 
em inovação, no reforço da proximidade com 
os clientes e na consolidação das práticas de 
sustentabilidade.
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O diretor faz um balanço muito positivo da 
colaboração com a Arquiconsult, sublinhando 
que
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“ao longo destes anos, a parceria 
tem sido pautada por sólidos 

resultados, flexibilidade e bom 
atendimento.” 

Aumente seu desempenho com o 
D365 Business Central

•	 Produtividade Aprimorada: Otimize 
operações e reduza o esforço manual.

•	 Melhoria na Tomada de Decisões: 
Tome decisões informadas com 
análise de dados em tempo real.

•	 Experiência do Usuário Sem 
Interrupções: Desfrute de ferramentas 
intuitivas e tutoriais guiados.

•	 Automação: Economize tempo 
automatizando tarefas rotineiras.

•	 Engajamento Personalizado: Realize 
campanhas de marketing direcionadas 
com sugestões baseadas em IA.

Microsoft Dynamics 365 Business Central 
é uma solução de gestão da Microsoft 
que está em constante evolução, rápida 
de implementar, fácil de usar e com 
capacidade para apoiar o crescimento do 
seu negócio.

O novo Dynamics 365 Business 
Central apresenta um conjunto de 
novas funcionalidades e melhorias que 
contribuem para tornar a solução mais 
robusta e rica no apoio à atividade e 
gestão das empresas.

Destacamos a simplicidade e a integração 
nativa com outras soluções, como o Office 
365 e o Power BI.

BUSINESS
CENTRAL

Para o futuro, a expectativa é continuar a evoluir 
lado a lado, desenvolvendo soluções cada vez 
mais ajustadas às necessidades do negócio. 
Com toda a confiança, o financeiro recomenda 
a Arquiconsult a outras organizações: “Trata-
se de um parceiro de excelência, com forte 
orientação para o cliente e compromisso com 
a inovação”.
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